Oplossingsgericht stroomdiagram

Verken/ bespreek
de aard ,
aanleiding, reden
voor het gesprek

Nee

Verken/ bespreek
wat z/hij wil of
moet bereiken.

Nee

Breng het doel in
de invloedssfeer
van de
medewerker door
gedragsbeschrij-
vingen te vragen.

Nee

Y

Help de
medewerker
ideeén te vinden
door te vragen
naar
uitzonderingen en
eerdere successen.

¥

Ziet de medewerker het
nut van het gesprek?

¥

Ja

¥

wat z/hij moet

>
P bereiken?

Ziet de medewerker

¥

Ja

v

bereiken?

Ziet de medewerker het nut
> ervan in dat z/hij zelf
stappen vooruit zet om de
gewenste situatie te

v
Ja

\

Nee
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ideeén voor stapjes

kunnen zetten?

Heeft de medewerker

_ vooruit die z/hij zou
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medewerker
kiest stap
vooruit ¢




